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BONUS CULTURA per i neo 18enni https://www.18app.italia.it

Sei un 18enne?
Per poter usufruire del Bonus di 500 € messo a disposizione dal governo per i neo 18enni per spendere 
in “cultura”, la prima cosa da fare è richiedere la SPID ovvero l'Identità Digitale. 
(Il Bonus è destinato a chi compie 18 anni nel 2016. Hai tempo fino al 31 gennaio 2017 per registrarti e 
fino al 31 dicembre 2017 per spendere il bonus)

La piattaforma online 18app è il luogo virtuale dove si svolgeranno tutti i passaggi per usufruire dei 
500 €:

– I neo 18enni possono già (dal 15 settembre) richiedere la propria identità digitale per poter 
poi da ottobre iniziare ad utilizzare i propri 500€ per i servizi culturali convenzionati e visibili sulla 
stessa piattaforma

– Negozi, organizzazioni che “vendono” cultura e/o attività culturali possono già (dal 15 
settembre) accreditarsi per poter risultare nell'elenco delle realtà in cui il Bonus è spendibile

– A partire da ottobre, accedendo al portale, si potranno consultare beni e servizi che possono 
essere acquistati con  i propri 500€ (la lista sarà in continuo aggiornamento)

18app funzionerà da sorta di marketplace digitale da cui sarà facile e intuitivo consultare i voucher e 
procedere con gli acquisti di libri (anche non scolastici) e biglietti direttamente tramite shop online.
Qui i ragazzi potranno consultare gli eventi e le strutture convenzionati e decidere a quali partecipare
tra le proposte del circuito. Ad ogni acquisto l’app aggiornerà in automatico il saldo disponibile del 
bonus fino a esaurimento del denaro.

Richiedere SPID

Per richiedere e ottenere le tue credenziali SPID, il Sistema Pubblico di Identità Digitale, hai bisogno di:

• un indirizzo e-mail
• il numero di telefono del cellulare che usi normalmente (anche se non sei l'intestatario va 

bene)
• un documento di identità valido (carta di identità o passaporto)*
• la tua tessera sanitaria con il codice fiscale*

* Durante la registrazione può esser necessario fotografarli e allegarli al form che compilerai.

Cosa devi fare
• Entra nel sito https://www.18app.italia.it
• Nella sezione di destra con il titolo SEI 18ENNE? Clicca su OTTIENI SPID
• Dovrai poi scegliere uno dei servizi a disposizione per il rilascio tra Infocert, Poste Italiane, Sielte 

o TIM. I quattro soggetti (detti Identity Provider) ti offrono diverse modalità per richiedere e 
ottenere SPID alcune a pagamento e altre gratuite. 

Infocert:
– via webcam - a pagamento 9,90€
– di persona - GRATUITO ma sedi più vicine a Montevarchi o Sansepolcro

Poste Italiane:
– Tramite Bancoposta -  GRATUITO Se sei un cliente on line Bancoposta puoi utilizzare il cellulare 

certificato o il lettore di carte Postamat per ottenere on line l'identità SPID.
– Di persona – GRATUITO Potrai farti identificare, e certificare con il Tuo cellulare, in qualsiasi 

Ufficio Postale.
– A casa tua dal postino -  a pagamento: a partire da ottobre, potrai richiedere il servizio a 

domicilio effettuato dai portalettere a un costo di 14,50 €; il portalettere verrà da te entro 6 
giorni dalla richiesta.

Sielte:
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– Via webcam – GRATUITO Seguendo le istruzioni che ti indicheranno gli operatori di Sielte 
potrai completare la registrazione totalmente online tramite un pc, tablet o dispositivo mobile 
munito di una webcam.

– di persona - GRATUITO ma nessuna sede nelle vicinanze di Arezzo
Tim:

– Di persona – GRATUITO ma solo per utenti TIM Da ottobre, se sei titolare di una SIM Card TIM, la
tua Identità SPID diventa il tuo numero di telefono cellulare/smartphone e un PIN di 6 cifre da 
te scelto. Per ottenerla potrai recarti in uno dei negozi TIM abilitati. Da novembre saranno 
disponibili ulteriori modalità per rendere la richiesta ancora più facile.

• Scelto il soggetto che ti risulta più comodo, avvia la procedura di registrazione on line per poi 
concluderla secondo la modalità scelta.

N.B. Esiste anche un’altra modalità che prevede l’utilizzo di carta d’identità elettronica o CNS (carta 
nazionale dei servizi) preventivamente abilitate per l’utilizzo dei servizi on line e di un lettore di smart 
card da collegare al tuo computer. Se ne sei in possesso, puoi completare la procedura online con 
Infocert, Poste Italiane, Sielte e Tim.
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